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AGENCJA OCHRONY OSÓB I MIENIA GRUPA GROM SP. Z O.O.

KRÓTKA PREZENTACJA FIRMY:
Nasza firma działa na podstawie koncesji nr L-0069/09 wydanej przez MSWiA zgodnie z 
Ustawą z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia. Jesteśmy firmą ściśle związaną z 
województwem pomorskim, zasięgiem obejmującą całe Trójmiasto. 

Dzięki wykwalifikowanym i doświadczonym pracownikom oraz technicznemu
przygotowaniu jesteśmy w stanie sprostać wszelkim wymogom dotyczącym ochrony osób i 
mienia. Podejmując współpracę staramy się jak najlepiej poznać każdego Klienta tak, aby 
dostosować rozwiązania do Jego potrzeb. Posiadana przez nas wiedza i dświadczenie w 
zakresie ochrony osób i mienia, a także sposób selekcji i szkolenia pracowników zapewniają
usługę na wysokim poziomie. Dokładamy wszelkich starań, aby nasi pracownicy chroniący
obiekty cechowali się wysoką kulturą osobistą, odpowiednią sprawnością fizyczną i działali
w dyskretny, niekolidujący z funkcjonowaniem placówki sposób. Zapewniamy dobrze
przeszkolonych pracowników ochrony zgodnie ze stawianymi przez naszego Partnera w 
Biznesie wymogami i przeznaczonymi na ten cel finansami.

Zapraszam do zapoznania się ze specjalnie przygotowaną dla Państwa ofertą.
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DBAMY O BEZPIECZEŃSTWO OD PONAD 20 LAT

USŁUGI, KTÓRE WYKONUJEMY:
▸ OCHRONA FIZYCZNA:

biurowców
zamkniętych osiedli mieszkaniowych
placów, budów
magazynów
szkół
centr handlowych

▸ CENTRUM MONITOROWANIA:
monitorowanie systemów alarmowych
monitorowanie systemów p.poż, oddymiania
monitorowanie pojazdów
monitorowanie dzieci i osób starszych

▸ MONITORING WIZYJNY:
inteligentny monitoring analityczny (audio-wideo)
zdalne obchody wideo

▸ ZDALNY PORTIER:
zdalne otwieranie bramy, szlabanu, drzwi
zdalne odbieranie połączeń z wideo-domofonu, tel.
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DBAMY O BEZPIECZEŃSTWO OD PONAD 20 LAT

USŁUGI, KTÓRE WYKONUJEMY:
▸ PATROLE INTERWENCYJNE:

wykwalifikowani pracownicy
oznakowane pojazdy
krótkie czasy dojazdu

▸ PATROLE KONTROLNE:
zamykanie otwieranie obiektu
kontrola pracowników

▸ GRUPY SERWISOWE:
wykwalifikowani pracownicy
serwis całodobowy

▸ INSTALACJE TELETECHNICZNE:
projektowanie systemów bezpieczeństwa
montaż i serwis systemów alarmowych
montaż i serwis systemów telewizji dozorowej
montaż i serwis systemów kontroli dostępu
montaż i serwis systemów sygnalizacji pożaru
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GWARANTUJEMY WYSOKĄ JAKOŚĆ WYKONYWANYCH USŁUG

W JAKI SPOSÓB GWARANTUJEMY JAKOŚĆ?
▸ Wiemy, jak ważne dla Państwa jest bezpieczeństwo i spokój, dlatego zapewnimy

całodobową kontrolę sygnałów alarmowych.

▸ Zdając sobie sprawę z odpowiedzialności za powierzone mienie, jesteśmy gotowi na szybką 
reakcję przejmowania sygnałów alarmowych w naszym Centrum Monitoringu Alarmowego, 
oraz natychmiastowe wysyłanie Patrolu Interwencyjnego. 

▸ Za kontrolę w późnych godzinach nocnych odpowiada nasz Patrol Kontrolny, który w 
ramach umowy przyjeżdża niezapowiedzianie i bez wezwania na obiekt. 

▸ W celu zapewnienia sprawności instalacji alarmowej, oferujemy serwis, przez 
wykwalifikowanego pracownika technicznego.

▸ Posiadamy polisę ubezpieczeniową w wysokości 5.000.000 zł. 
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OPIS PRZEDMIOTOWEJ USŁUGI 1/3

JAK DZIAŁA MONITORING POŁĄCZONY DO CENTRUM 
ALARMOWEGO?
1. Wideo-obchód:

Dokonywanie cyklicznych weryfikacji wideo na podstawie zapisanego w systemie 
obrazu, czyli porównanie obrazu rzeczywistego z ustawieniem domyślnym. W ten 
sposób jesteśmy w stanie sprawdzić, czy nie było ingerencji osób trzecich przy 
urządzeniach. Dodatkowo pracownik weryfikuje czy elementy w polu widzenia 
kamery nie zostały uszkodzone, czy nikt nie dokonuje aktu wandalizmu lub innego 
typu wykroczenia / przestępstwa. W przypadku wykrycia nieprawidłowości zostaje 
wysłany patrol interwencyjny.

2. Otrzymywanie alarmów z kamer, barier oraz czujek:
W momencie odebrania sygnału alarmowego dokonujemy weryfikacji wideo, aby 
wyeliminować podjazdy do fałszywych alarmów. Alarm może być wywołany po 
przecięciu wyrysowanych linii, wyznaczonych obszarów w kamerach i detekcji 
wtargnięcia. Tego typu rozwiązanie możemy wykorzystać np. do weryfikacji, czy pod 
szlabanem znajduje się jakiś pojazd. W sytuacji faktycznego zagrożenia na miejsce 
wysyłany zostaje patrol oraz zostają powiadomione odpowiednie służby oraz osoby 
wyznaczone przez Zleceniodawcę.
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OPIS PRZEDMIOTOWEJ USŁUGI 2/3

3. System klasyfikowania alarmów:
a) kamery termowizyjne:

-człowiek, pojazd, zwierzęta, warunki pogodowe,
-alarmy prawdziwe, alarmy fałszywe,
-pomiar temperatury, zagrożenie pożarowe,
-zadymienie. 

b) kamery tradycyjne: 
-człowiek, pojazd, zwierzęta, warunki pogodowe,
-alarmy prawdziwe, alarmy fałszywe.

4. Obchód patrolu:
Dbając o Państwa komfort i bezpieczeństwo, aby brak całodobowego pracownika 
fizycznego na Obiekcie był jak najmniej odczuwalny, w abonamencie uwzględnione są 
podjazdy naszego patrolu, który wykonuje obchód z czytnikiem kontroli obchodów 
tak, jak ma to miejsce przy całodobowej ochronie fizycznej.
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OPIS PRZEDMIOTOWEJ USŁUGI 3/3

5. Aplikacja alarmowa:
Naszym Klientom dajemy możliwość wzywania Patrolu Interwencyjnego za pomocą 
aktywowanego konta w specjalnej aplikacji na urządzenia mobilne. Dzięki temu 
skraca się czas weryfikacji osoby upoważnionej do wezwania PI na Obiekt oraz czas 
reakcji do podjęcia interwencji.

6. Monitorowanie sygnałów z systemu alarmowego w mieszkaniu:
Korzystając z naszej usługi monitoringu wizyjnego wraz z PI mają Państwo możliwość 
podłączenia każdego mieszkania do naszego CMA GROM. Niewątpliwą zaletą takiego 
rozwiązania jest to, że PI doskonale zna Obiekt i ma bezpośredni dostęp na teren 
osiedla, dzięki czemu szybko skieruje się pod właściwy adres. 
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WSPÓLNIE MOŻEMY DBAĆ O ŚRODOWISKO

POJAZDY PRZYJAZNE ŚRODOWISKU ORAZ OGRANICZENIE DRUKU.

▸ Wszystkie nasze służbowe pojazdy spełniają europejski standard emisji spalin
EURO 6. 

▸ Przy podpisaniu umowy dołączamy oświadczenie ws. wystawiania i 
przesyłania faktur w formie elektronicznej.

▸ W celu przekazywania Państwu pism, notatek, uwag itp., będziemy 
komunikować się drogą mailową.
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„UMIEJĘTNE I ROZSĄDNE ZARZĄDZANIE POZWALA 
NAM ZAPREZENTOWAĆ PAŃSTWU 

KONKURENCYJNĄ PROPOZYCJĘ CENOWĄ PRZY 
JEDNOCZESNYM ZACHOWANIU NAJWYŻSZEJ 

JAKOŚCI ŚWIADCZONYCH USŁUG.”

MARIUSZ GAURA | PREZES ZARZĄDU
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CO MOŻEMY PAŃSTWU ZAOFEROWAĆ ?

1. Pełne monitorowanie systemów alarmowych w CMA GROM

▸ informacja o wzbudzeniu się alarmu włamaniowego, napadowego

▸ informacja o uzbrojeniu i rozbrojeniu alarmu

▸ informacja z jakiego czujnika wzbudził się alarm

▸ informacje o awarii urządzeń

▸ informacja o niezamkniętych drzwiach i oknach przy uzbrojonym alarmie

▸ zdalne uzbrojenie i rozbrojenie alarmu

▸ zdalne otwieranie zamykanie bramy 

▸ aplikacja na telefon

2. Kontrola obiektu po otrzymaniu sygnału włamaniowego, napadowego

▸ Patrol Interwencyjny

▸ Patrol Kontrolny

3. Serwis instalacji alarmowej.
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KOSZT MONITORINGU Z PATROLEM

1. Koszt miesięczny za monitoring + patrol kontrolny i interwencyjny 
wynosi: 25,00zł netto + VAT, czyli 30,75zł brutto.

2. Aktywacja 1 użytkownika w aplikacji alarmowej do wzywania 
Patrolu Interwencyjnego – 5zł netto + VAT, czyli 6,15zł brutto.

W razie pytań zapraszamy do kontaktu:

Dariusz Zieliński
Tel.697990531
E-mail: d.zielinski@ochronagrom.pl
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ZAPRASZAMY DO KONTAKTU

DZIĘKUJEMY ZA CZAS POŚWIĘCONY NA
ZAPOZNANIE SIĘ Z NASZĄ OFERTĄ. 
PROSIMY O WYZNACZENIE TERMINU 
SPOTKANIA W CELU PRZEPROWADZANIA
DALSZYCH ROZMÓW NA TEMAT
WSPÓŁPRACY I UDZIELENIE PAŃSTWU 
ODPOWIEDZI NA EWENYUALNE PYTANIA.
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